
Visio-conférence 
du mercredi 25 septembre 2024

Tout savoir sur votre association et nos projets
Faire connaissance avec vos administrateurs 

et délégués régionaux



• CA composé de 12 administrateurs élus par les adhérents
• Mandat de 3 ans 
• Président, Vice-président, Trésorier et Secrétaire générale nommés par 

les administrateurs
• Une secrétaire permanente
• 9 délégués régionaux sur la base du volontariat
• Tous les membres et délégués sont bénévoles



Georges Azouze
Président
Dans une vie antérieure, il a été le charismatique
Président de Costa France.
Il tient le gouvernail depuis maintenant 3 ans et entame ce
nouveau mandat avec beaucoup d’enthousiasme. 
• Représente activement notre association dans le 

monde du Tourisme et ses institutions telles que les 
EdV, l’APST et le SETO pour que soit reconnue notre
place et notre utilité. 

• Est à l’initiative d’une nouvelle impulsion dans le 
domaine de la communication et de la modernisation
de nos outils.

• S’attache au recrutement d’une nouvelle génération de 
Seniors. 

presidence.afst@afst-asso.fr

mailto:presidence.afst@afst-asso.fr


Karen Bossard 
Vice-présidente & Trésorière
Membre fondatrice et trésorière depuis 2008. Elle 
entame son 3ème mandat en tant que Vice-
Présidente ! 

• Est à l’origine de la plateforme Solidarités. 
• Conseille et soutient le Président
• Fait le lien avec les délégués régionaux.
• Grande mélomane, organize les sorties concerts 

classiques, opéras, ballets…
• Tient aussi les cordons de la bourse ! 

afst@afst-asso.fr

mailto:afst@afst-asso.fr


Viviane Richer
Secrétaire générale

Adhérente de longue date, mais réellement impliquée 
dans l’association depuis 2019.  
• Rend compte des activités de l’association, en 

particulier pour certains aspects juridiques et 
administratifs. 

• Coordonne la rédaction et la mise en page des 
newsletters (Les Echos de l’AFST, plateformes, flashs 
etc.), 

• Participe au Bulletin mensuel pour la partie Bons 
Plans, 

• Négocie les partenariats et les bons plans voyages. 
• Travaille en binôme avec sa comparse Jacqueline 

Dalmaz pour les voyages AFST.
vivianericher@sfr.fr

mailto:vivianericher@sfr.fr


Lynda Abrahami
Secrétaire permanente

Lynda a fait tout sa carrière à ADP (Aéroports de Paris) à 
différents postes de responsabilité
Adhérente depuis 2022  
• Prise de fonctions le 1er octobre 
Sa mission 
• Tisser des liens avec les adhérents
• Gérer au quotidien les demandes spécifiques, les 

courriels, les adhésions, les inscriptions, les 
évènements de l’association et toutes sortes de 
questions  

• Travaille étroitement avec les membres du Bureau, 
les administrateurs et les délégués régionaux

afst-@afst-asso.fr

mailto:afst-@afst-asso.fr


Rémy Arca
Administrateur
Un membre depuis de nombreuses années, mais un 
petit nouveau au Conseil !
Comme il l’a fait pendant sa longue carrière dans le 
tourisme, il continue de déborder de créativité. 
• Ses nombreux contacts professionnels sont un 

atout pour notre association dans le recrutement 
de nouveaux membres et pour les partenariats 
avec les voyagistes. 

• En charge des déjeuners Saveurs du Monde.
• Travaille sur des projets de sorties en province 

autour de la  gastronomie pour les Parisiens 
(mais pas que) en collaboration avec nos 
délégués régionaux. 

remy.arca@outlook.fr

mailto:remy.arca@outlook.fr


Jacqueline Dalmaz
Administratrice
Sans elle, nous resterions tous à la maison !
Elle aime le cinéma, le théâtre, la musique, la 
peinture, la culture, les musées… la liste est longue 
et elle nous fait partager ses passions. 

• Tient haut la barre des activités Paris-Ile-de-
France depuis 2015. 

• Grande organisatrice des voyages de l’AFST
qu’elle choisit et peaufine jusqu’au moindre
détail. 

• Orchestre aussi le Bulletin mensuel avec tous
les rendez-vous à venir. 

jacqueline.dalmaz-bardy@orange.fr

mailto:jacqueline.dalmaz-bardy@orange.fr


Jean-Pierre Desjeunes
Administrateur & 
Responsable de la Plateforme 
Transmission
Fort d’une longue carrière dans l’hôtellerie et le Tour 
Operating qui finit par l’enseignement et le 
consulting, il est dans son élément ! Membre depuis 
2017 et administrateur actif depuis 2021.

• Coordonne avec beaucoup de brio la plateforme 
dont le but est de développer les actions 
bénévoles auprès des écoles pour faire connaître 
les métiers du Tourisme et de l’Hôtellerie. 

jpdom4@hotmail.com

mailto:jpdom4@hotmail.com


Pierre Heumann
Administrateur & 
Responsable de la Plateforme 
Solidarités
Membre depuis 2012, Pierre est investi depuis 
quelques années dans la plateforme Solidarités. 
Il coordonne :
• toutes les actions relatives au soutien aux 

associations caritatives choisies par l’association, 
• l’aide humanitaire, 
• les collectes de fonds, de vêtements et de 

fournitures,
• la journée nationale de solidarité, 
• le soutien aux adhérents. 

pierre.heumann@orange.fr

mailto:pierre.heumann@orange.fr


Géraldine Leduc
Administratrice
Membre du bureau depuis 2021, elle entame son 
2ème mandat. Ses activités à la tête d’une 
association nationale regroupant plus d’un millier 
de maires de communes touristiques lui permettent 
par ses contacts et son réseau, 
• de faire du lobbying auprès des acteurs 

économiques qui font vivre notre secteur, pour 
faire connaître notre association et recruter de 
nouveaux membres. 

• Géraldine est à aussi à l’initiative des visio-
conférences. 

gleduc@communes-touristiques.net

mailto:gleduc@communes-touristiques.net


Gérard Maitre
Administrateur
Membre depuis 2011, il entame son 3ème mandat.
Sa palette d’interventions est large. 
• Anime le Club de Lecture 
• Met à profit sa connaissance des outils 

informatiques.
• Participe au développement du nouveau site 

internet dont il gère au quotidien la mise à jour, les 
nouvelles fonctionnalités, les problèmes 
techniques et les difficultés de connexion ainsi 
que le contenu de certaines rubriques.

• Assure le suivi et la gestion du Forum WhatsApp.  

afst@afst-asso.fr

mailto:afst@afst-asso.fr


Jacques Mangeant
Administrateur &
Délégué régional AURA

Adhérent depuis 2010, il entame son 3ème mandat et 
cumule la fonction d’administrateur avec celle de délégué 
régional pour la région AUVERGNE RHONE-ALPES (AURA)

• Son territoire : 01, 03, 07,15, 26, 38, 42, 43, 63, 69, 73 
et 74 

• Sa mission : entretenir les liens avec les adhérents de 
sa région, recruter de nouveaux membres et organiser 
activités et sorties régionales.  

jacques.mangeant@wanadoo.fr

mailto:jacques.mangeant@wanadoo.fr


Réda Sahnoun
Administrateur &
Délégué régional Hauts de 
France et Haute Normandie

Adhérent depuis 2015, administrateur depuis 2021 et 
délégué régional pour les HAUTS-DE-France et la 
HAUTE NORMANDIE
• Son territoire : 59, 60, 62, 76 et 80
• Fait le lien avec les adhérents de sa région, 

organise activités et sorties régionales. 
• Travaille en binôme avec Pierre Surot sur le volet 

Tutorat. 
• C’est aussi notre Monsieur « Réseaux Sociaux » et 

communication.

afsthautsdefrance@orange.fr

mailto:afsthautsdefrance@orange.fr


Pierre Surot
Administrateur & 
Responsable de la Plateforme 
Tutorat
Administrateur et coordinateur de la plateforme 
Tutorat depuis 2011. 

• Assure le lien entre l’APST et les tuteurs qui 
accompagnent pendant trois ans les créateurs 
d’entreprise confiés par l’APST à la plateforme. 

• Anime une équipe d’adhérents-tuteurs 
bénévoles et, est secondé dans cette tâche par 
Réda Sahnoun. 

psurot@noos.fr

mailto:psurot@noos.fr


Catalina Cueto
Déléguée régionale 
MARSEILLE PROVENCE

• Son territoire : 13, 83, 84, 30 et 34

• Sa mission : entretenir les liens avec les 
adhérents de sa région, recruter de 
nouveaux membres et organiser activités 
et sorties régionales.  

catalinacueto@hotmail.com

mailto:catalinacueto@hotmail.com


Jean-Manuel Giraud 
Délégué régional 
PARIS ILE-DE-FRANCE
• Son territoire : 75, 77, 78, 91, 92, 93, 94 

et 95
• Sa mission : entretenir les liens avec les 

adhérents de sa région, recruter de 
nouveaux membres et organiser activités 
et sorties régionales.  

jmgiraud.afst@gmail.com

mailto:jmgiraud.afst@gmail.com


Marie Hascoët 
Déléguée régionale 
GRAND OUEST

• Son territoire : 14, 22, 29, 35, 44, 49, 
50, 53, 56, 61, 72 et 85

• Sa mission : entretenir les liens avec 
les adhérents de sa région, recruter de 
nouveaux membres et organiser 
activités et sorties régionales.  

hascoet.marie@wanadoo.fr

mailto:hascoet.marie@wanadoo.fr


Eliane Mas-Bernardin 
Déléguée régionale 
GRAND EST
Elle a pris en main le développement et 
l’animation de sa région avec une grande énergie ! 

• Son territoire : 08, 10, 25, 39, 51, 52, 54, 55, 57, 
67, 68, 70, 88 et 90

• Sa mission : entretenir les liens avec les 
adhérents de sa région, recruter de nouveaux 
membres et organiser activités et sorties 
régionales.  

emb255459@gmail.com

mailto:emb255459@gmail.com


Daniel Nortier  
Délégué régional MIDI PYRÉNÉES

• Son territoire : 09, 11, 12, 31, 32, 46, 48, 
65, 66, 81 et 82

• Sa mission : entretenir les liens avec les 
adhérents de sa région, recruter de 
nouveaux membres et organiser activités 
et sorties régionales.  

daniel.nortier@wanadoo.fr

mailto:daniel.nortier@wanadoo.fr


Carole Pellicer  
Déléguée régionale 
NICE-CÔTE D’AZUR

• Son territoire : 04, 05, 06 et 83

• Sa mission : entretenir les liens avec les 
adhérents de sa région, recruter de 
nouveaux membres et organiser activités 
et sorties régionales.  

carole.pellicer@gmail.com

mailto:carole.pellicer@gmail.com


Christine Teillet  
Déléguée régionale 
NOUVELLE AQUITAINE
Elle anime la région depuis 2022

• Son territoire : 16, 17, 24, 33, 40, 47 et 64

• Sa mission : entretenir les liens avec les 
adhérents de sa région, recruter de 
nouveaux membres et organiser activités 
et sorties régionales.  

afstaquitaine@gmail.com

mailto:afstaquitaine@gmail.com


La vie de l’association

Karen Bossard 
Vice-présidente



• Nombre d’adhérents à date
• Nouveaux adhérents depuis le 1er janvier 2024
• Répartition Paris-IDF et province 
• Nos finances
• Renouvellement d’adhésion à partir de janvier 2025
• Recrutement et parrainage de nouveaux adhérents  (nouveau flyer)



Une association unique et reconnue par 
la profession pour son utilité

Par Georges Azouze
Président



Nos valeurs
Liberté, Convivialité, Engagement, Connexion, 

Partage, Solidarité, Transmission

• Entretenir l’esprit de convivialité qui est dans notre ADN
• Rester connectés à la profession, aux institutions et autres associations 

professionnelles
• Accroitre notre visibilité tout en gardant notre autonomie
• Transmettre et partager nos valeurs et nos expériences aux jeunes 

générations mais aussi aux moins jeunes
• Solidarité et écoute vis-à-vis de nos membres 
• Maintenir le lien social
• Poursuivre nos projets solidaires



Nos missions

• Travailler sur le recrutement de nos adhérents et les engager dans dans
nos différentes plateformes (tutorat, formation, solidarités)

• Améliorer nos communications internes et externes
• Rechercher de nouvelles actions ou activités tout en conservant les 

fondamentaux 
• Utiliser les réseaux sociaux comme vitrine, outil de recrutement et mode 

de communication
• Accroitre la fréquentation de notre site internet en le rendant plus 

convivial et plus fonctionnel
• Développer de nouvelles activités en s’aidant des nouvelles technologies 

(ex. visio conférences)



Nos missions

• Être à l’écoute des suggestions de nos adhérents
• S’appuyer sur des partenariats solides et pérennes avec les acteurs du 

tourisme
• Développer le catalogue des offres voyages individuels
• Proposer une grande complémentarité entre les voyages AFST et les 

voyages courts séjours plus accessibles
• Faire jouer les synergies entre les régions et l’Ile de France sur les 

activités et les voyages avec le concours de nos délégués en régions



Les activités et les voyages AFST 

Jacqueline Dalmaz



• Les nombreuses activités proposées
• Les Bons Plans pour les voyages individuels 
• Les voyages AFST (historique et philosophie)
• Les voyages programmés

• Séjour à Minorque du 13 au 17 octobre 2024
• Croisière Archipel des Canaries du 8 au 15 février 2025
• Kerala et Madurai du 6 au 17 mars 2025  (liste attente)
• Iles Féroé du 2 au 6 juin 2025

• Les voyages en préparation
• Séjour dans la région des Cinque Terre  (mai 2025)
• Corée du Sud ou Oman (Automne 2025)
• Week-ends ou courts séjours 



Conclusion 
• Rappel du format, enregistrement, séquence tous les 

deux mois
• Suggestions des membres sur les sujets 
• Réseaux sociaux et communication.

Géraldine Leduc et Réda Sahnoun
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